
Vous savez à quel point l’indépendance, l’impartialité 
et la fiabilité sont des aspects importants de 
l’évaluation. Nous aussi, nous le savons.

Lorsqu’il s’agit d’examens diagnostiques de laboratoires 
médicaux, votre clientèle sait à quel point la fiabilité 
est importante. Votre secteur d’activité exige la rigueur 
et votre clientèle compte sur vous pour lui fournir des 
résultats crédibles. Vous pouvez à présent donner à vos 
clients la tranquillité d’esprit qu’ils recherchent grâce 
à l’accréditation de certains des organismes les plus 
fiables du pays – le Conseil canadien des normes (CCN), 
le Bureau de normalisation du Québec (BNQ) et l’Ontario 
Medical Association (OMA).

Reconnaissance. cRédibilité. confiance.
Par l’intermédiaire de leur programme national 
commun d’accréditation, le CCN, le BNQ et l’OMA 
offrent à votre laboratoire la reconnaissance officielle 
de ses compétences – fondée sur des exigences d’essais 
rigoureuses et sur le respect des normes internationales.

L’accréditation met en évidence l’expérience, les 
compétences techniques supérieures et la fiabilité de 
votre laboratoire. Elle est une preuve de sa conformité aux 
exigences de la norme de l’Organisation internationale 
de normalisation (ISO) relativement à la qualité et la 
compétence des laboratoires médicaux (ISO 15189) et 
de sa volonté de produire en toute impartialité des 
résultats fiables, qui vous seront utiles pour susciter un 
degré de confiance élevé chez votre clientèle au Canada 
et à l’étranger. Le CCN étant signataire de plusieurs 
accords internationaux et régionaux, dont ceux de 
l’InterAmerican Accreditation Cooperation (IAAC) et de 
l’International Laboratory Accreditation Cooperation 
(ILAC), les laboratoires qu’il accrédite voient les résultats 
de leurs analyses reconnus partout dans le monde. 

Le Conseil canadien des normes est une société d’État 
qui encourage une normalisation volontaire efficiente 
et efficace au Canada. Il représente le Canada auprès 
d’organisations internationales qui élaborent des normes 
relatives aux analyses effectuées par des laboratoires. 
De plus, le CCN a accrédité plus de 300 laboratoires dans 
divers domaines d’analyse.

Fondée en 1880, l’Ontario Medical Association joue un 
rôle fondamental dans l’élaboration et la promotion 
des services de soins de santé en Ontario. Elle gère un 
programme appelé Quality Management Program – 
Laboratory Services (QMP-LS), qui compte plus de 30 
années d’expérience dans le domaine de l’assurance 
qualité des laboratoires médicaux. Pour obtenir un 
complément d’information sur ce programme, visitez le 
www.qmpls.org.

Le Bureau de normalisation du Québec est un organisme 
du gouvernement du Québec. Il est accrédité par 
le Conseil canadien des normes comme organisme 
d’élaboration de normes, organisme de certification de 
produits et organisme de certification de systèmes de 
management. Depuis plus de 15 ans et conformément à 
son décret constitutif, le BNQ exerce des activités visant 
la reconnaissance des compétences des laboratoires. 
Pour en savoir plus sur le BNQ, visitez le www.bnq.qc.ca. 

Vous désiRez saVoiR comment deVeniR 
un laboRatoiRe médical accRédité?
Vous trouverez dans le site web du CCN des 
renseignements sur ses programmes et services, 
méthodes et processus compris, ainsi que la liste des 
organismes qu’il a accrédités. Communiquez avec le CCN 
pour en savoir plus.

www.ccn-scc.ca
info@scc.ca
Tél. 613 238 3222
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