
 

Partout au Canada et dans le monde, des milliers 
d’organismes de tous genres et de toutes tailles 
proclament fièrement leur certification selon les 
normes ISO 9001 et ISO 14001. C’est en partie en 
raison de leur flexibilité et de leur adaptabilité que ces 
normes de systèmes de management de la qualité et 
de management environnemental ont pu se hisser 
rapidement parmi les ouvrages les plus prisés et les 
plus influents du monde.

La réputation des normes de systèmes de 
management est telle que bon nombre d’entreprises 
et de gouvernements choisissent de travailler 
exclusivement avec des organismes qui sont certifiés 
selon ISO 9001 et ISO 14001.

En utilisant les bonnes normes de systèmes de 
management, votre organisme pourrait : 
•	augmenter sa productivité et réduire ses dépenses;
•	améliorer sa performance environnementale et la 

durabilité de l’environnement;
•	accroître la satisfaction de sa clientèle;
•	limiter son exposition au risque et réduire le risque 

d’être tenu responsable de préjudices.

La certification témoigne de votre engagement à 
l’égard de l’amélioration continue et de l’esprit 
compétitif qui vous anime. Mais ce n’est pas tout. 
Accordée par un organisme qui a été accrédité par le 
Conseil canadien des normes, la certification confère à 
votre entreprise une crédibilité encore plus grande.

Appliquer les bonnes normes 
de systèmes de management

Avec le temps, la demande de systèmes de 
management de la qualité et de management 
environnemental a abouti à l’élaboration de diverses 
versions sectorielles d’ISO 9001 et d’ISO 14001, qui 
suppléent aux exigences de base de ces dernières en 
tenant compte des besoins particuliers de l’industrie.

Le Conseil canadien des normes accrédite les 
organismes de certification qui vérifient la conformité 
aux exigences des programmes sectoriels ci-dessous.

Les systèmes de management de la qualité : 
•	de l’aérospatiale (AS 9000 et AS 9100);
•	des télécommunications (TL 9000).

Les systèmes de management environnemental : 
•	de la foresterie (CSA Z809);
•	des exploitations porcines (CSA Z771).

De plus, certains organismes accrédités pourraient 
également offrir une certification* pour les :
•	Systèmes de management de la sécurité alimentaire 

(ISO 22000);
•	Systèmes de gestion de la santé et de la sécurité au 

travail (CAN/CSA Z1000, ANSI Z10 et BSI 18001);
•	Systèmes de management de la sécurité de 

l’information (ISO/CEI 27001);
•	Systèmes de management des fabricants et 

des importateurs de dispositifs médicaux 
(ISO 13485).

*Le numéro de la norme correspondante est 
donné entre parenthèses.

Pourquoi choisir un organisme 
accrédité par le Conseil canadien 
des normes?

Les organismes de certification 
accrédités par le Conseil canadien des 
normes bénéficient de la richesse de son 
expérience et de ses connaissances.

Le Conseil canadien des normes comprend 
l’importance des normes de systèmes de 
management et tient à ce que la certification rapporte 
aux Canadiens. Il a été mandaté par le gouvernement 
fédéral pour gérer le Système national de normes. 
Ses programmes d’accréditation se sont acquis 
la reconnaissance et le respect des organismes 
gouvernementaux de réglementation, des entreprises, 
de l’industrie et des consommateurs partout au pays.

Sur la scène internationale, le Conseil canadien des 
normes est membre signataire de l’International 
Accreditation Forum (IAF) et représente le Canada à 
l’Organisation internationale de normalisation (ISO). Il 
travaille en étroite collaboration avec divers partenaires 
internationaux et a signé des accords avec plusieurs 
pays afin de mieux faire reconnaître et accepter votre 
certification à l’étranger.

Trouvez l’organisme de certification

de systèmes de management qu’il vous faut

La liste complète des organismes de 
certification accrédités est affichée dans 
notre site web. En explorant ce site, vous 
découvrirez les toutes dernières nouvelles 
et informations concernant les normes de 
systèmes de management.

www.ccn-scc.ca
info@scc.ca

Tél. 613 238 3222
Devenir un organisme de certification 
accrédité, ça vous intéresse?
L’accréditation du Conseil canadien des normes confère 
instantanément à votre organisme et à ses services de 
certification encore plus de crédibilité. Communiquez avec 
nous pour en savoir plus.

Se faire certifier selon une norme de 
système de management, c’est montrer 
qu’on est « sérieux en affaires ».
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Programmes d’accréditation de
l’évaluation de la conformité

Vous êtes à la recherche
d’un outil de gestion souple?
Adoptez une méthode 
axée sur les normes

Conseil canadien des normes


